Denominación de la compañía ___________________________________________________________
A/A Servicio de Reclamaciones

Domicilio 
D.____________________________________________________________, con N.I.F. nº ____________, y domicilio a efectos de comunicaciones en ___________________________________________________, C.P. ______________, en virtud de lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de Noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, formulo la siguiente RECLAMACIÓN:

I.-  (describir de forma clara los hechos objeto de la reclamación)

II.- (exponer nuestras pretensiones pretensiones)
Por lo expuesto,

SOLICITO: Que se admita el presente escrito y se proceda a resolver conforme las pretensiones antes expuestas. De no obtener respuesta satisfactoria en el plazo de un mes se llevarán a cabo las acciones legales pertinentes.

En _______ a ____ de 201….

Firma. 
